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Agenda

• Hvorfor bytter vi plattform?

• Hva er det vi lanserer?

• Oversikt over alle viktige datoer for ditt foretak knyttet til 
opplæring, migrering og lansering

• Hva må du gjøre?

• Sniktitt på deler av nytt design

• Spørsmål til slutt – still dem på Teams til din 
Mottaksprosjektleder under presentasjonen





Nasjonal anskaffelse av ny plattform

Eier av avtale: 

Norsk Helsenett 

(NHN)

Avtale med NHN:

FNSP

Avtale med NHN:

FHI

Avtale med NHN:

Statens 

legemiddelverk

Avtale med NHN:

Direktorat for e-helse
NHN (helsenorge.no)

Anskaffelse og 

kravspesifikasjon i 

samarbeid med FNSP





Endringer fra tidligere strategier

Mer bruk

• Økt fleksibilitet
• Bedre 

brukeropplevelser

Økt deling

• Økt bruk av åpne 
data for å kunne 
dele mer i flere 
kanaler

• Mer felles 
informasjon i flere 
formater til pasient

• Økt kvalitet og 
mindre 
ressurskrevende 
forvaltning

Bedre kjennskap

• Økt kjennskap til 
felles 
pasientinformasjon

• Involvering fra flere 
fagmiljøer



SharePoint 2019

54 nettsteder på FNSP + 
Nye Metoder

Migrering

Oversettelse mellom 
«gammel» og ny 
informasjonsarkitektur

Optimizely

Ny informasjons-
arkitektur og nye 
muligheter

Store mengder med nettsider, 
bilder og dokumenter

Store mengder med data som skal 
plasseres på riktig sted i nytt CMS 

Store mengder med tilpasninger 
og utvikling av ny funksjonalitet for 
å kunne vise dagens innhold på en 

fornuftig måte

Komplisert prosess

Nettsteder Flytting Nytt CMS



Dagens
Dagens innhold 

og nødvendig 

funksjonalitet

Ny
Ny og forbedret 

plattform med 

Optimizely

Lansering
Grunnversjon

Forvaltning
Andre behov 

utvikles i prioritert 

rekkefølge

01 02 03 04

Hva er det vi lanserer?
En grunnversjon bestående av dagens innhold og funksjonalitet for å dekke viktige strategiske behov
Grunnversjonen er ferdig når siste runde med lanseringer er ferdig den 26. september



Grunnversjonen blir bedre enn 
det vi har nå, men det er viktig å 
ikke forvente at vi har hele 
ønskelisten på plass til lansering.

Kort fortalt: En forenklet, men 
samtidig forbedret utgave av det 
vi har i dag, med noe økt 
funksjonalitet og fleksibilitet.

Hva er 

grunnversjonen 

og hvorfor skal 

vi lansere det?



Migrering

• Mest kompliserte oppgaven

• Startet arbeidet januar 2022

• 55 nettsteder med kompleks informasjonsarkitektur

• Deling og visning av innhold på tvers av foretak og regioner

• Etter rydding, fortsatt over 100.000 nettsider

• Etter rydding, fortsatt over 100.000 dokumenter (PDF, Word, PPT osv.)

• Store mengder bilder og video

• Potensielt en stor tidstyv for foretakene om det ikke fungerer godt nok

• Publisert innhold blir flyttet over





Sjekkliste for flytting
1. Er innholdet ditt i henhold til innholdsstrategien? 

a. Se på både versjon 3 og den mer detaljerte versjon 2 av innholdsstrategien. 

b. Se på veilederne for nynorsk, samisk, engelsk og retningslinjene for foto

2. Bruker du feltene til det de er ment til?

a. Se gjerne på felt for oppmøtested og andre «fleksible» felt som kan ha blitt brukt til annet innhold

3. Har du «hacket» til egne løsninger?

a. Har du javascript, html-filer i dokumentmappen eller andre krumspring blir det ikke med over på nytt CMS.

4. Er behandlinger som foregår flere steder knyttet i henhold til retningslinjene som kom i 2018?

a. Ikke flere lokale sider for én behandling, men knytninger inne på siden.

5. Har du ryddet i det siste?

a. Bruk rapportene på Min Side til å rydde i inaktive redaktører, sider uten avpubliseringsdato og liste over de eldste dokumentene.

b. Må alle filer (dokumenter) over på nytt CMS, eller kan du slette noe? Se spesielt på filer som er knyttet til arrangementsidemal.

c. Må alle bilder over på nytt CMS eller kan du slette noen gamle?

d. Har du mange sider i kladd (se spesielt under /behandlinger/)? Kan du slette disse? (Ikke-publisert innhold blir ikke flyttet over)

e. Sjekk at promoboksene ser riktig ut (antall tegn og bildeutsnitt endret seg etter oppgradering i 2021)

f. Kan du slette noen underområder som ikke er i bruk (der alle sidene er i kladd)?

g. Nyhetssaker  - må du ha med alle? Kan du «overføre noen til arkiv»? Tips – print til PDF før du sletter, og lagre i egnet fellesmappe utenfor CMS, dersom du 

tenker det er noen nyheter du ønsker å arkivere, men ikke trenger overføre til nytt CMS

h. Se etter døde lenker (bruk gjerne gratisverktøy på nett) 

https://fellesinnhold.hn.nhn.no/verktoy-og-felles-kommunikasjon
https://fellesinnhold.hn.nhn.no/verktoy-og-felles-kommunikasjon
https://fellesinnhold.hn.nhn.no/Documents/Brukerveiledninger/Brukerdokumentasjon/Grunnmur%20-%20hvordan%20opprette%20behandling%20knyttet%20til%20flere%20steder.pdf


https://fellesinnhold.hn.nhn.no/blogg/doughnut-and-delete

https://red-fellesinnhold.hn.nhn.no/seksjon-

samarbeid/Lists/Sjekkliste%20for%20migrering/AllItems.aspx

Migreringsappen via din mottaksprosjektleder:

https://fnsp-innhold.netlify.app/

https://fellesinnhold.hn.nhn.no/blogg/doughnut-and-delete
https://red-fellesinnhold.hn.nhn.no/seksjon-samarbeid/Lists/Sjekkliste%20for%20migrering/AllItems.aspx
https://red-fellesinnhold.hn.nhn.no/seksjon-samarbeid/Lists/Sjekkliste%20for%20migrering/AllItems.aspx
https://fnsp-innhold.netlify.app/


Regional 
Azure AD

Regional 
Azure AD

Privat ideell 
uten Azure

AD

GUEST
Ikke opprettet bruker

MEMBER
Opprettet bruker

Foretak A
Foretak B
Foretak C

Foretak D
Foretak E
Foretak F

Foretak G

FNSP Azure AD
Håndtert av NHN

Tilgangsstrying

CMS



Opplæring
Flere nasjonale 

aktiviteter knyttet 

til opplæring

Kopiering
Innhold fra 

SharePoint 

kopieres til 

Optimizely

Dobbelt
I en periode har 

du to publiserings-

løsninger

Lansering
Ditt nettsted 

lanseres på 

Optimizely

01 02 03 04

Hva skjer nå?









Viktige datoer for lanseringsrunde 1 (felleseide)

• 1. mars kopieres data fra SharePoint

• Endringer etter denne dato blir ikke automatisk med over til Optimizely

• 7. mars – klokken 10.00 til 11.00 - Allmøte for alle foretak på Teams

• 8. mars – innholdet er på plass i Optimizely

• Tilganger er gitt til dere (men ikke opplæring enda)

• 24. mars klokken 09.00, 2 timers digitalt kurs/fellesmøte for alle foretak (lanseringsrunde 1-4) på Teams

• 28. eller 29. mars klokken 09.00 til 15.30 – fysisk heldagskurs for nettansvarlige på Gardermoen Radisson RED

• Vi ser på muligheten for opptak, men er usikker på om det vil fungere i praksis.

• 31. mars – Grunnversjonen ferdig kodet

• 12. april klokken 09.00 – 2 timers informasjonsmøte før lansering

• Praktisk gjennomgang av lanseringen og problemløsing og spørsmål rundt siste finpuss før dere lanserer

• 18. april – lansering nye nettsider

• Nettansvarlig bør låse tid til å sjekke nettstedet nøye ved lansering

• Internetts natur gjør at det ikke er et nøyaktig klokkeslett, siden pekere hos leverandører oppdaterer med ulik frekvens

• 14. juni klokken 09.00 – 2 timers digitalt kurs for sykehusene

• Men mulig for dere å koble dere opp for å få en oppfriskning og «siste nytt»

Oversikt over nasjonale aktiviteter. Regionale og lokale aktiviteter kommer i tillegg.
Din Mottaksprosjektleder inviterer og koordinerer innkallinger til aktivitetene



Viktige datoer for lanseringsrunde 2 (RHF, IKT og apotek)

• 7. mars – klokken 10.00 til 11.00 - Allmøte for alle foretak på Teams

• 24. mars klokken 09.00, 2 timers digitalt kurs/fellesmøte for alle foretak (lanseringsrunde 1-4) på Teams

• 28. eller 29. mars klokken 09.00 til 15.30 – fysisk heldagskurs for nettansvarlige på Gardermoen Radisson RED

• Vi ser på muligheten for opptak, men er usikker på om det vil fungere i praksis.

• 31. mars – Grunnversjonen ferdig kodet

• 2. mai kopieres data fra SharePoint

• Endringer etter denne dato blir ikke automatisk med over til Optimizely

• 9. mai – innholdet er på plass i Optimizely

• 23. mai klokken 09.00 – 2 timers informasjonsmøte før lansering

• Praktisk gjennomgang av lanseringen og problemløsing og spørsmål rundt siste finpuss før dere lanserer

• 31. mai– lansering nye nettsider

• Nettansvarlig bør låse tid til å sjekke nettstedet nøye ved lansering

• Internetts natur gjør at det ikke er et nøyaktig klokkeslett, siden pekere hos leverandører oppdaterer med ulik frekvens

• 14. juni klokken 09.00 – 2 timers digitalt kurs for sykehusene

• Men mulig for dere å koble dere opp for å få en oppfriskning og «siste nytt»

Oversikt over nasjonale aktiviteter. Regionale og lokale aktiviteter kommer i tillegg.
Din Mottaksprosjektleder inviterer og koordinerer innkallinger til aktivitetene



Viktige datoer for lanseringsrunde 3 (Sykehus)

• 7. mars – klokken 10.00 til 11.00 - Allmøte for alle foretak på Teams

• 24. mars klokken 09.00, 2 timers digitalt kurs/fellesmøte for alle foretak (lanseringsrunde 1-4) på Teams

• 31. mars – Grunnversjonen ferdig kodet

• 14. juni klokken 09.00 – 2 timers digitalt kurs for sykehusene (for alle og med opptak som kan brukes lokalt i etterkant)

• 8. august kopieres data fra SharePoint

• Endringer etter denne dato blir ikke automatisk med over til Optimizely

• «Skyggeregnskap» for endringer

• 15. august – innholdet er på plass i Optimizely

• Dobbeltpublisering mulig

• 21. eller 22. august  09.00 – 15.30 (fordeles mellom foretak/region) – fysisk heldagskurs for nettansvarlige på Gardermoen Radisson RED

• 24. eller 25. august 09.00 – 15.30 - Digitalt heldagskurs for nettansvarlige i pulje 3 og 4  (dag avhengig av dag på fysisk kurs)

• 28. august klokken 12.00 til 14.00 - Digitalt kurs for bruk av fellesinnhold (for HF-koordinator for pasientinformasjon i ditt HF)

• 29. august klokken 09.00 – 2 timers informasjonsmøte med nettansvarlige før lansering

• Praktisk gjennomgang av lanseringen og problemløsing og spørsmål rundt siste finpuss før dere lanserer

• 5. september – lansering nye nettsider

• Nettansvarlig bør låse tid til å sjekke nettstedet nøye ved lansering

• Internetts natur gjør at det ikke er et nøyaktig klokkeslett, siden pekere hos leverandører oppdaterer med ulik frekvens

Oversikt over nasjonale aktiviteter. Regionale og lokale aktiviteter kommer i tillegg.
Din Mottaksprosjektleder inviterer og koordinerer innkallinger til aktivitetene



Viktige datoer for lanseringsrunde 4
(Universitetssykehus, Nye Metoder og spesialisthelsetjenesten)

• 7. mars – klokken 10.00 til 11.00 - Allmøte for alle foretak på Teams

• 24. mars klokken 09.00, 2 timers digitalt kurs/fellesmøte for alle foretak (lanseringsrunde 1-4) på Teams

• 30. mars klokken 09.00 til 15.30 – fysisk heldagskurs for nettansvarlige på Gardermoen Radisson RED 
(ikke spesialisthelsetjenesten.no eller Nye Metoder

• 31. mars – Grunnversjonen ferdig kodet

• 14. juni klokken 09.00 – 2 timers digitalt kurs for sykehusene (for alle og med opptak som kan brukes lokalt i etterkant)

• 8. august kopieres data fra SharePoint (denne dato bestemmes etter diskusjon med dere på kurset 30. mars)

• Endringer etter denne dato blir ikke automatisk med over til Optimizely

• «Skyggeregnskap» for endringer

• 15. august – innholdet er på plass i Optimizely

• Dobbeltpublisering mulig

• 21. eller 22. august  09.00 – 15.30 (fordeles mellom foretak/region) – fysisk heldagskurs for nettansvarlige på Gardermoen Radisson RED

• 24. eller 25. august 09.00 – 15.30 - Digitalt heldagskurs for nettansvarlige i pulje 3 og 4  (dag avhengig av dag på fysisk kurs)

• 28. august klokken 12.00 til 14.00 - Digitalt kurs for bruk av fellesinnhold (for HF-koordinator for pasientinformasjon i ditt HF)

• 19. september klokken 09.00 – 2 timers informasjonsmøte med nettansvarlige før lansering

• Praktisk gjennomgang av lanseringen og problemløsing og spørsmål rundt siste finpuss før dere lanserer

• 26. september – lansering nye nettsider

• Nettansvarlig bør låse tid til å sjekke nettstedet nøye ved lansering

• Internetts natur gjør at det ikke er et nøyaktig klokkeslett, siden pekere hos leverandører oppdaterer med ulik frekvens

Oversikt over nasjonale aktiviteter. Regionale og lokale aktiviteter kommer i tillegg.
Din Mottaksprosjektleder inviterer og koordinerer innkallinger til aktivitetene



Hva må du gjøre?



Forsiden, runde bilder og bildeutsnitt
Forsiden og seksjonssider (temasider) får runde bilder



Det meste fungerer av seg selv etter flyttingen!
Her kommer noen ting som krever noe av dere

1. Sjekke bilder på seksjonssider (temasider) som nå har blitt runde

2. Webdelen for tidlinje blir mest sannsynlig ikke migrert – Brukt 
under 50 ganger på hele FNSP

• Dere får excel-dokument med lenke til sider hvor denne webdelen er 
brukt

3. Tilgangsstyring (excel-ark som dere kan fylle ut sendes før 
lansering)

4. Kortadresser/omdirrigeringsliste må lages på nytt

5. Forfremmede søk (internt søk) må lages på nytt

6. Adresser til dagens innhold = det samme

• Nettsider = samme adresse

• Dokumenter = samme adresse (mest sannsynlig)

• Bilder = ny adresse

7. Utlisting av innhold = det samme (med «ny webdel»)

• Unntatt: Utlisting av innhold fra andre nettsteder, slik som 
nasjonal forskningsrapport eller nyheter fra andre foretak

Det er det vi vet om per nå. Og dagens løsning er tilgjengelig for 
redaktørene som oppslagsverk ut året.

*Alt her er per 7. mars 2023. Ting endrer seg daglig og kan endre seg før lansering





Teknisk sjekkliste – kommer på e-post før lansering
Lanseringsdato: XX/XX-23
Tidspunkt: 09:00

Merk at gammelt nettsted kan vises inntil én time etter lanseringstidspunkt.

• Bemanning og beredskap lanseringsdagen
Be relevante ressurser (nettansvarlig) være i beredskap lanseringsdagen. 
De nettstedsansvarlige ved hvert foretak må sette av dagen til å gå gjennom sine lanserte nettsteder for kvalitetssikring og redaksjonelle feilrettinger.

• DNS-endring
Dette må avklares med din registrar for ditt domene så snart som mulig. 
Eier av domenet må bestille endring. 
Denne informasjon kan finnes ved å søke etter domenet hos norid.no, og under "Domeneforhandler" vises den som er ansvarlig for den tekniske endringen.

Avtal tidspunkt, kontaktperson, beredskap/tilbakerulling med registraren din.

Informasjonen som skal sendes over til registrar kommer i egen mail, og vil være unik for hvert nettsted.

• Lenker og URL-er etter lansering
Gjør et raskt søk hos eks. Google og sjekk at URL'ene fortsatt er gyldig.

• Ny URL for redigering
Merk at URL for redaktørinngang vil være endret. Denne vil være unik for hvert nettsted, og sendes i samme mail som DNS-informasjonen.

• Tilganger
Verifisèr at de som skal inn i løsningen, har fått tilgang.

• Nyhet om lansering
Det kan være lurt å vente et par timer med å legge ut nyhetssaker etc. Det er ingen nedetid i forbindelse med lanseringen.



Design



Design

Migreringsvennlig

Toppen av forsiden er blitt et klikkbart temafelt («hero-felt») for administrative foretak 
[Lanseringsrunde 1+2 unntatt apotek]

Følger visuell stil på nyhetsutlisting, promobokser og tidligere presentert designretning -
økt fleksibilitet

Avrunding og vennligere formspråk for å harmonere med det oppdaterte nasjonale 
profilprogrammet

Brukersentrert og følge krav til universell utforming

Dette er første versjon som skal brukertestes og videreutvikles
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Administrative 
vs. publikumsnære
foretak

Bakgrunnsfarger:
Administrative 
foretak

Bakgrunnsfarger:
Pasientnære foretak
(sykehus/apotek)
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vs. publikumsnære
foretak





De viktige datoene 
og opptak av dette 
møtet kommer her 

som bloggpost i 
løpet av uken



Oppsummering

• Nesten alt fungerer av seg selv etter flyttingen
• Litt manuell jobb for nettansvarlig før lansering. 

Mengde avhengig av størrelse på nettstedet og bruk 
av tidligere nevnte funksjoner på ditt nettsted

• Stort nasjonalt kompetanseløft og  
kursvirksomhet
• Du må eventuelt tenke på regional og lokal 

kursvirksomhet

• Det er bare å glede seg!
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Fredrik Gustav 
Lorentzen

Leder produkt- og 
teknologiutvikling
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